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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร และ (2) เปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน การวิจัยน้ีเปนวิจัย

เชิงสํารวจ ประชากรจํานวน 1,835 คน คือ ครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร กําหนด

ขนาดกลุมตัวอยางเทียบตามตารางเครจซี่ และมอรแกน จํานวน 320 คน ดําเนินการสุมแบบแบงช้ันภูมิ เครื่องมือท่ีใชใน

การเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอย

ละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที  

 ผลการวิจัย พบวา (1) ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร ในภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมากและ (2) เปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามระดับการศึกษา และ

ประสบการณการทํางาน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

คําสําคัญ: ทักษะศตวรรษท่ี 21, ผูบริหารสถานศึกษา, สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

 

Abstract 

The objectives of this research were: (1) to study 21ST century skills of school administrators under 

Samutsakhon Primary Educational Service Area Office; and 2) to compare 21ST century skills of school 

administrators under Samutsakhon Primary Educational Service Area Office, classified by educational 

level. and work experience. 

The research was survey research. The population was 1,835 teachers in schools under 

Samutsakhon Primary Educational Service Area Office. The sample was 320 teachers determined by 

Krejcie Morgan's table, and obtained by stratified random sampling technique. The instrument used for 

data collection was a five-point rating scale questionnaire. The statistics used for data analysis were 

frequency, percentage, mean, Standard Deviation and t-test. 
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The results of the research found that (1) 21ST century skills of school administrators under 

Samutsakhon Primary Educational Service Area Office, overall and in each aspects were at a high level; 

and (2) comparison 21ST century skills of school administrators under Samutsakhon Primary Educational 

Service Area Office, classified by educational level. and work experience, overall and in each aspect were 

significantly different at the .05 level. 

 

Keywords: 21ST Century Skills, School Administrators, Samutsakhon Primary Educational Service Area 

Office 

 

บทนํา 

การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางคน สรางสังคม และสรางชาติ เปนกลไกหลักในการพัฒนากําลังคนใหมี

คุณภาพ สามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับบุคคลอ่ืนในสังคมไดอยางเปนสุขตั้งแตอดีตจนปจจุบันและในปจจุบันกระแสการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 มีผลมาจากการศึกษา ท่ีเขามามีบทบาทสําคัญในการสรางความไดเปรียบ

ของประเทศเพ่ือการแขงขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใตระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปนพลวัต ประเทศตาง ๆ ท่ัวโลกจึง

ใหความสําคัญและทุมเทกับการพัฒนาการศึกษาเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษยของตนใหสามารถกาวทันการเปลี่ยนแปลงของ

ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก ควบคูกับการดํารงรักษาอัตลักษณของประเทศ และใน

ประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความ สามารถของคนไทยใหมีทักษะ ความรู

ความสามารถ และสมรรถนะ ท่ีสอดคลองกับความตองการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ ภายใตแรงกดดัน

ภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตนและแรงกดดันภายในประเทศท่ีเปนปญหาวิกฤตท่ีประเทศตองเผชิญ เพ่ือใหคนไทยมี

คุณภาพชีวิตท่ีดี สังคมไทยเปนสังคมคุณธรรมจริยธรรม และประเทศสามารถกาวขามกับดักประเทศท่ีมีรายไดปานกลาง

ไปสูประเทศท่ีพัฒนาแลวรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกท้ังในปจจุบันและอนาคต โดยการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญและสงผล

กระทบตอระบบการศึกษา ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 

การพัฒนาของการศึกษาไทยยังมีอุปสรรคหลากหลายดานไมวาจะเปน ปญหาดาน การกระจายอํานาจในดาน

วิชาการ งบประมาณการบริหารบุคคลและการบริหารท่ัวไป อีกท้ังยังมีปญหาดานการขาดความมีสวนรวมของครู 

ผูปกครอง ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการบริหารจัดการ ปญหาดานการจัดการคุณภาพการศึกษา ดานหลักสูตร

ปละกระบวนการจัดการเรียนการสอน อีกท้ังยังมีปญหาดานครูและบุคลากรทางการศึกษาบางสวนขาดทักษะในการจัดการ

เรียนการสอนและขาดแคลนงบประมาณในการจัดหาทรัพยากรทางการศึกษา (สุนิจจา ทัพศาสตร, 2546) จากปญหา

ขางตน อาจกลาวไดวาผูบริหารสถานศึกษาเปนกลไกลท่ีสําคัญยิ่งอยางหน่ึงในการปฏิรูปการศึกษา เมื่อผูบริหารสถานศึกษา

ขาดภาวะผูนําท่ีเขมแข็งและมีวิสัยทัศนของผูบริหาร ท้ังผูนําระดับสูงและระดับกลาง ทําใหผูบริหารสถานศึกษาขาด

ความคิดริเริ่มสรางสรรค ไมกลาวิพากษวิจารณและตัดสินใจทําอะไรใหม ๆ ท่ีแตกตาง ไปจากแนวนโยบายท่ีสงมาจากเบ้ือง

บนหรือแนวปฏิบัติเดิม ๆ ท่ีทํากันมาชานาน (ณัฏฐพล ทีปสุวรรณ, 2562) ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาใน   ยุคศตวรรษท่ี 

21 จึงตองมีคุณลักษณะโดดเดน มีความรูเชิงทฤษฎี ทักษะ บทบาทหนาท่ี คุณธรรมและประสบการณทางการบริหาร

การศึกษายุคใหม เพ่ือนําพาสถานศึกษา ใหประสบผลสําเร็จสามารถตอบสนองตอการแขงขัน เหมาะสมกับการ

เปลี่ยนแปลงของโลก (ชัยยนต เพาพาน, 2559) อยางไรก็ตามทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 น้ีผูบริการสถานศึกษาแต

ละคนน้ันมีและใชแตกตางกัน ซึ่งอาจนําไปสูปญหาในดานการบริหารสถานศึกษา สถาศึกษาบางแหงบริหารได

ประสิทธิภาพและไดรับความเช่ือถือจากผูปกครองและชุมชน แตบางแหงยังขาดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ ซึ่งอาจ

มีหลายปจจัยท่ีสงผลใหเปนเชนน้ัน แตปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดหน่ึงปจจัยน่ันก็คือผูบริหารสถานศึกษา ท้ังน้ีข้ึนอยูกับ
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ความสามารถของบริหารสถานศึกษาแตละคนท่ีจะแสวงหามาใหได ความรู ความสามารถและทักษะตาง ๆ เพ่ือทําให

สามารถบริหารงานอยางมืออาชีพได (ธีระ รุญเจริญ, 2553) 

ดังน้ันจากความเปนมาและความสําคัญของปญหาท่ีกลาวไปขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาทักษะ

ศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครเพ่ือเปนแนวทางใน

การปรับปรุงพัฒนาทักษะการบริหารการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาใหเหมาะสมกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงใน

ปจจุบันตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร ผูวิจัยกําหนดวัตถุประสงคดังตอไปน้ี 

1. เพ่ือศึกษาทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร 

2.  เพ่ือเปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาครจําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร ผูวิจัยไดทําการมุงศึกษา ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาครตามกรอบแนวคิด  โดยเลือกองคประกอบท่ีมีความถ่ีตั้งแต 6 ครั้งข้ึนไปและไดองคประกอบของ

ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาท้ังหมด 7 ทักษะซึ่งจะนํามาเปนกรอบในการวิจัยในครั้งน้ี ดังภาพท่ี 1 

 

                      

 

 

 

      

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

ตัวแปรในการวิจัย 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. ระดับการศึกษา จําแนกเปน 

   1.1 ปริญญาตร ี

   1.2 สูงกวาปริญญาตร ี

2. ประสบการณทํางาน 

   2.1 0-15 ป 

   2.2 15 ปข้ึนไป 

 

ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา 

ท้ังหมด 7 ทักษะ ไดแก 

1) ทักษะดานสังคมและการเรียนรูสังคมขามวัฒนธรรม 

2) ทักษะดานการยืดหยุนและปรบัตัวอยูเสมอ 

3) ทักษะดานความคิดสรางสรรค  

4) ทักษะดานการคิดวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบ 

5) ทักษะดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ 

6) ทักษะดานสารสนเทศ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลย ี 

7) ทักษะดานภาวะผูนํา  
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วิธีดําเนินการวิจัย 

ประชากร 

ประชากรไดแก ครู โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในป

การศึกษา พ.ศ. 2566 จํานวนท้ังหมด 1,835 คน 

กลุมตัวอยาง  

กลุมตัวอยางไดแก ครู โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในป

การศึกษา พ.ศ. 2566 จํานวน 320 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซี่ และ

มอรแกน (Krejcie and Morgan 1970: 607-610) และใชการสุมตัวอย างแบบแบ ง ช้ันภูมิ  (Stratified Random 

Sampling) จําแนกตามประชากรในแตละอําเภอและสุมอยางงาย   

 

ตารางท่ี 1 ประชากระและกลุมตวัอยางครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

 

อําเภอ ประชากร กลุมตัวอยาง 

เมืองสมุทรสาคร 984 171 

กระทุมแบน 494 86 

บานแพว 357 63 

รวม 1,835 320 

 

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย: มีข้ันตอน ดังน้ี  

1. ศึกษาหลักการแนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวของจากผลงานวิจัย เอกสาร และตําราตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับทักษะ

ศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา  

2. สรางแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  

3. สรางแบบสอบถามเปนรายขอโดยครอบคลุมเก่ียวกับทักษะการเปนผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 

21 ของผูบริหารสถานศึกษา  

4. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวใหผูทรงคุณวุฒิเพ่ือขอความอนุเคราะหในการ ตรวจสอบหาความตรง

เท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Validity) โดยใชดัชนีความสอดคลอง (Index of Item of Objective Congruence: IOC) ตามเกณฑ 

ไดคาความเท่ียงตรงทุกขอ เทากับ 1 หลังจากน้ันนําแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความสมบูรณอีก

ครั้ง  

5. ปรับปรุงแบบสอบถามตามท่ีผูทรงคุณวุฒิเสนอแนะ เสนอประธาน และกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธจากน้ัน

นําไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมประชากรท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพ่ือหาคาสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นของ

เครื่องมือท้ังฉบับ  แลวนํามาวิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Alpha Coefficient) โดยใชวิธีการของครอนบารค 

(Cronbach)  ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาวา ขอคําถามเก่ียวกับการทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร น้ัน เปนขอคําถามท่ีตรงกับสิ่งท่ีตองการวิจัย มีความถูกตองและ

ครอบคลุมเน้ือหาเชิงทฤษฎีท่ีไดจากการวิเคราะหและกําหนดเปนนิยามศัพทหรือไม มีคาความสอดคลองระหวางขอคําถาม

กับวัตถุประสงค และนํามาหาคาอํานาจจําแนกรายขอ ดวยวิธีการการหาคาสัมประสิทธ์ิอยางงาย แลวนํามาหาคาความ

เช่ือมั่น (Reliability) เทากับ 0.7 ผลการวิเคราะหในกระบวนการน้ี ไดคาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาอยูในระดับท่ียอมรับได 
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คาความเช่ือมั่นทุกขออยูเทากับ 1.006. นําแบบสอบถามท่ีพัฒนาเรียบรอยแลวนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุม

ตัวอยางตอไป 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลครั้งน้ีไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร ท่ีปฏิบัติงานในปการศึกษา พ.ศ. 2566  ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง โดยดําเนินการตามข้ันตอนตอไปน้ี 

1 ผูวิจัยขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี เพ่ือขอความอนุเคราะหจากผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร เพ่ือขออนุญาต    และขอความรวมมือในการ

รวบรวมขอมูล 

2. แจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยาง จํานวน 320 คน เพ่ือทําการตอบแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมกลับคนื

มาดวยตนเอง  

3. เก็บรวบรวมแบบสอบถาม จํานวนท้ังหมด 320 ชุด ครบตามจํานวนกลุมตัวอยาง จํานวน   320 คน คิดเปน

รอยละ 100 

4. เมื่อไดรับแบบสอบถามกลับคืน ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ เพ่ือนําไปวิเคราะหขอมูล 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

1. สถิติพ้ืนฐาน  คาเฉลี่ย (Mean), รอยละ (Percentage), สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

2. สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ คาความสอดคลองของแบบสอบถาม (Index of Item of 

Objective Congruence : IOC), หาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α - Coefficient) 

ตามวิธีของ ครอนบาค (Cronbach, 1990, 202-204)  

3. สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมุติฐาน วิเคราะหเพ่ือเปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาโดย

ใช t - test แบบ Independent 

 

การวิเคราะหขอมูลและผลการวิจัย 

 การศึกษาคนควาครั้งน้ี ผูวิจัยไดดาํเนินการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยแบงเปน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา และ 

ประสบการณในการทํางาน 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ประกอบดวย 

1) ทักษะดานสังคมและการเรียนรูสังคมขามวัฒนธรรม  

2) ทักษะดานการยื่นหยุนและปรับตัวอยูเสมอ 

3) ทักษะดานความคิดสรางสรรค  

4) ทักษะดานการคิดวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบ  

5) ทักษะดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ 

6) ทักษะดานสารสนเทศและเทคโนโลยี   

7) ทักษะดานภาวะผูนํา 
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ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการเปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามระดับการศึกษา และ ประสบการณทํางาน 

 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมลูเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณ

ในการทํางาน 

 

ตารางท่ี 2 รอยละของผูตอบแบบสอบถามเพ่ือจําแนกตาม ระดับการศึกษา  และประสบการณการทํางาน 

  

จากตารางท่ี 2 พบวา ขอมูลผูตอบแบบสอบถามดานระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามจบการศึกษา

ระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จํานวน 221 คน คิดเปนรอยละ 69.06รองลงมา คือ จบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป 

จํานวน 99 คน คิดเปนรอยละ 30.93 และในสวนของประสบการณทํางาน ผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณในการ

ทํางาน 0-15 ป มากท่ีสุด จํานวน 197 คน คิดเปนรอยละ 61.56 รองลงมา คือ มีประสบการณในการทํางาน 15 ปข้ึนไป 

จํานวน 123คน ซึ่งคิดเปนรอยละ 38.43 

 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร 

 

ตารางท่ี 3 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในภาพรวม    

ดาน การสงเสริมชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพครู 𝒙𝒙� S.D. แปลความ 

1 ทักษะดานสังคมและการเรยีนรูสังคมขามวัฒนธรรม 4.21 0.27 มาก 

2 ทักษะดานการยื่นหยุนและปรับตวัอยูเสมอ 4.24 0.23 มาก 

3 ทักษะดานความคดิสรางสรรค 4.24 0.26 มาก 

4 ทักษะดานการคดิวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบ 4.32 0.23 มาก 

5 ทักษะดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ 4.09 0.22 มาก 

6 ทักษะดานสารสนเทศ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลย ี 4.07 0.21 มาก 

7 ทักษะดานภาวะผูนํา 4.29 0.23 มาก 

ภาพรวม 4.20 0.24 มาก 

ขอท่ี สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน (คน) รอยละ 

1 ระดับการศึกษา 

ปริญญาตรี 

ปริญญาตรีข้ึนไป 

 

221 

99 

 

69.06 

30.93 

รวม 320 100 

2 ประสบการณในการทํางาน 

0-15 ป 

      15 ปข้ึนไป 

 

197 

123 

 

61.56 

38.43 

รวม 320 100 
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จากตารางท่ี 3 พบวา ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร ในภาพรวมและรายขอทุกดาน อยูในระดับมาก  (𝑥̅𝑥 = 4.20) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดานท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือดานการคิดวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบ มีคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥 = 4.32) รองลงมา คือทักษะดาน

ภาวะผูนํา มีคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥 = 4.29) และดานท่ีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือดานสารสนเทศ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลยีมี มี

คาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥 = 4.07) ตามลําดับ 

 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามระดับการศึกษา  และประสบการณในการทํางาน 

 

ตารางท่ี 4 เปรียบเทียบการประเมินทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามระดับการศึกษา  

ทักษะศตวรรษท่ี 21 ระดับการศึกษา t P 

ปริญญาตรี ปริญญาตรีขึ้นไป 

𝑥̅𝑥 S.D. ระดับ 𝑥̅𝑥 S.D. ระดับ 

1.ทักษะดานสังคมและการเรยีนรู

สังคมขามวัฒนธรรม 

4.24 0.26 มาก 4.27 0.25 มาก .369** .000 

2.ทักษะดานการยื่นหยุนและ

ปรับตัวอยูเสมอ 

4.22 0.21 มาก 4.24 0.21 มาก .382** .002 

3. ทักษะดานความคิดสรางสรรค 4.17 0.20 มาก 4.19 0.23 มาก .602** .000 

4.ทักษะดานการคิดวิเคราะห และ

การคิดแกปญหาเชิงระบบ 

4.31 0.26 มาก 4.33 0.27 มาก .801** .001 

5. ทักษะดานการสื่อสารอยางมี

ประสิทธิภาพ 

4.11 0.28 มาก 4.16 0.33 มาก .007** .000 

6.ทักษะดานสารสนเทศ การสราง

นวัตกรรมและเทคโนโลย ี

4.05 0.22 มาก 4.07 0.11 มาก .085** .000 

7.ทักษะดานภาวะผูนํา 4.27 0.28 มาก 4.29 0.22 มาก .222** .000 

รวม 4.20 0.01 มาก 4.22 0.13 มาก .080** .001 

 

 จากตารางท่ี 4 พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน ประเมินทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยรวมแตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว เมื่อพิจารณา

เปนรายดาน พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกันประเมินแตกตางกันทุกดาน 
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ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบการเปรียบเทียบการประเมินทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามประสบการณทํางาน 

 

ทักษะศตวรรษท่ี 21 

ประสบการณทํางาน  

t 

P 

0-15 ป 15 ปขึ้นไป 

𝑥̅𝑥 S.D. ระดับ 𝑥̅𝑥 S.D. ระดับ 

1.ทักษะดานสังคมและการ

เรียนรูสังคมขามวัฒนธรรม 

4.26 0.26 มาก 4.29 0.25 มาก .667** .000 

2.ทักษะดานการยื่นหยุนและ

ปรับตัวอยูเสมอ 

4.24 0.21 มาก 4.21 0.21 มาก .045** .000 

3. ทักษะดานความคิด

สรางสรรค 

4.22 0.27 มาก 4.25 0.23 มาก .892** .001 

4.ทักษะดานการคิดวิเคราะห 

และการคิดแกปญหาเชิงระบบ 

4.35 0.16 มาก 4.38 0.27 มาก .488** .000 

5. ทักษะดานการสื่อสารอยางมี

ประสิทธิภาพ 

4.14 0.18 มาก 4.19 0.33 มาก .221** .000 

6.ทักษะดานสารสนเทศ การ

สรางนวัตกรรมและเทคโนโลย ี

4.07 0.21 มาก 4.11 0.11 มาก .009** .000 

7.ทักษะดานภาวะผูนํา 4.31 0.29 มาก 4.29 0.22 มาก .698** .000 

รวม 4.23 0.2 มาก 4.25 0.13 มาก .185** .003 

 

จากตารางท่ี 5 พบวา ครูท่ีมีประสบการณในการทํางานแตกตางกัน ประเมินทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยรวมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐาน

ท่ีตั้งไว เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ครูท่ีมีประสบการณทํางานตางกันประเมิน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 

 

อภิปรายผล 

 ผลการวิเคราะหขอมลูจากการวิจัยครั้งน้ี มีประเด็นสําคัญท่ีควรนํามาพิจารณาเพ่ือใหทราบสภาพท่ีจริงเก่ียวกับ

ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ซึ่งผูวิจัยไดทํา

การอภิปรายผลดังน้ี 

1) ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ใน

ภาพรวมทุกดานอยูในระดับมากทุก สอดคลองกับสมมติฐานในการวิจัยขอท่ี 1 ท่ีผูวิจัยตั้งไวในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเพราะ

เน่ืองมาจากระดับการศกึษาของขาราชการครู และประสบการณในทํางาน มีผลทําใหเขาใจในบริบทของทักษะศตวรรษท่ี 

21 ซึ่งสอดคลองกับ บุญสง  กรุงชาลี (2561) ท่ีไดทําการวิจัยเก่ียวกับทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรเขต 3 พบวาความคิดเห็นของผูบริหาร

สถานศึกษาเก่ียวกับทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรเขต 3 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก 
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นอกจากน้ียังสอดคลองกับ นันธิดา เทพพูลผล (2561) ในงานวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนในอําเภอวังวิเศษสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตรัง เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียน ในอําเภอวังวิเศษสังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาตรังเขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับมาก และ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามีการปฏิบัติอยูในระดับมากทุก

ดาน เชนเดียวกัน 

 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร ทักษะดานการคิดวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบ มีคะแนนประเมินเฉลี่ยเปนอันดับแรก 

และมีระดับการประเมินอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวาขาราชการครูมองเห็นถึงความสามารถในการการคิดวิเคราะห และ

การคิดแกปญหาเชิงระบบ ของผูบริหารไดอยางชัดเจนมีความรอบรูในรอบดานท้ังแนวนโยบายการจัดการศึกษา ปจจัยตาง 

ๆ ท้ังภายในและภายนอกท่ีจะสงผลกระทบตอสถานศึกษา สามารถกําหนดทิศทาง วิสัยทัศน เปาหมาย กลยุทธไดกวางไกล

ชัดเจนสอดคลองกับนโยบายทางการศึกษาและสถานการณ รวมท้ังสามารถจัดองคกรโครงสรางหนาท่ี สิ่งน้ีจะทําให

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร สามารถดําเนินงานไดอยากตรงเปาหมายและ

แกไขปญหาไดอยางตรงจุด ความรอบรู ในรอบดานท้ังแนวนโยบายการจัดการศึกษา ปจจัยตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกท่ี

สงผลกระทบตอสถานศึกษา จะทําใหผูบริหารสามารถกําหนดทิศทางและแนวทางในการแกไขปญหาขององคได สอดคลอง

กับ บุญสง  กรุงชาลี (2561) ท่ีไดทําการวิจัยเก่ียวกับทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรเขต 3 พบวาความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาเก่ียวกับทักษะ

การบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร

เขต 3 ในดานทักษะการคิดวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบอยูในระดับมากเชนเดียวกัน 

ทักษะดานสังคมและการเรียนรูสังคมขามวัฒนธรรม พบวา ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ดานสังคมและการเรียนรูสังคมขามวัฒนธรรม เปาหมายรวมกันอยู

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแลวอยูในระดับมากในทุกดาน แสดงใหเห็นวาผูบริหารสถานศึกษามีทักษะทางสงัคมท่ีดีกับคน

ภายในองคกร การมีปฏิสัมพันธท่ีดีกับบุคลากรภายในโรงเรียนและรูจักและเขาใจในความแตกตางทางวัฒนธรรม เปน

กันเองและปรับตัวเขากับผูอ่ืนในสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม ใหคําปรึกษารับฟงและพยายามชวยเหลือในการ

แกปญหาของทุกคนอยางเทาเทียม อีกท้ังยังมีความจริงใจและปฏิบัติตอทุกคนอยางเทาเทียมกันและเหมาะสม การมีทักษะ

ดานสังคมและการเรียนรูดานวัฒนธรรมจะทําใหผูบริหารสามารถเขาถึงและเขาใจในธรรมชาติของบุคลากรในโรงเรียนและ

สามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพได สอดคลองกับ อนุชา โสมาบุตร (2556) ท่ีไดกลาวเอาไววา การพึงระลึกเสมอ

วาขอแตกตางเชิงสังคมและวัฒนธรรมน้ัน สามารถนํามาสรางสรรค เปน แนวคิดใหม ๆ ใหเกิดข้ึนได โดยการคิดคน

นวัตกรรมเพ่ือการสรางงานอยางมีคุณภาพ 

ทักษะดานการยื่นหยุนและปรับตัวอยูเสมอ พบวา มีคะแนนประเมินเฉลี่ยอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา 

ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษาสมทุรสาคร ใหความสําคัญกับ การยืดหยุนและปรบัตวั

อยูเสมอ มีความสามารถในปรับตัวเพ่ือการเปลี่ยนแปลงตามบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ มีการกํานโนบายการ

ปฏิบัติงานแบบยืดหยุนตามสถานการและความเหมาะสม สามารถสรางความสมดุลในการทางานและกอใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงในเชิงสรางสรรค มีการกําหนดและบรรลุตามมาตรฐานและเปาหมายท่ีสูงและอดทนตอสภาวะท่ีคลุมเครือได 

และยังมีการปรับตัวเพ่ือการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทางานในองคกรท่ีดีข้ึน สิ่งเหลาน้ีเปนสิ่งสําคัญท่ีนําพาองคกร

ไปสูความสําเร็จและกาวขามผานสถานการณของโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางตลอดเวลาได สอดคลองกับ  สุรศักดิ์ ปาเฮ 

(2556) ท่ีไดกลาวไววา ความยืดหยุนและการปรับตัว (Flexibility and Adaptability) ไดแก การปรับตัวเพ่ือ เปลี่ยนแปลง 

(Adapt to Change) โดยการปรับตัวตาม บทบาทหนาท่ี ความรับผิดชอบและบริบทตามชวงเวลาท่ีกําหนด ปรับตัวเพ่ือ
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การเปลี่ยนแปลง บรรยากาศของการทํางานในองคกรท่ีดีข้ึน เกิดความยืดหยุนในการทํางาน (Be Flexible) โดยสามารถ

หลอมรวมผลสะทอนของงานไดอยางมีประสิทธิภาพได  

ทักษะดานความคิดสรางสรรค พบวา ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ดานความคิดสรางสรรค โดยรวม อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ใหความสําคัญตอการมีความคิดสรางสรรค เปนผูมี

มีความสามารถในการคิดริเริ่ม สรางสรรค เปดรับแงมุมใหม ๆ ท่ีหลากหลายเพ่ือความกาวหนาในอนาคต มีมุมมองการ

บริหารอยางสรางสรรคและมแีนวคิดใหมๆ อยูเสมอ อีกท้ังยังมีความรูทางปญญาและมีความเช่ียวชาญดานทักษะตาง ๆ เพ่ือ

การพัฒนาองคกร มีความคิดในการทดลองทาสิ่งใหมๆอยูเสมอ สอดคลองกับคนึงนิตย กิจวิธี (2560) ท่ีไดกลาวเก่ียวกับ

ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาเอาไววา การมีความสามารถคิดสรางสรรค โดยไมยึดติดกับหลักการหรือ

ขอจํากัดเดิม และประยุกต เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานการณ นําไปสูการสรางสรรคนวัตกรรมและแกไขปญหาอยางไดผล

กอใหเกิดผลดีตอการพัฒนาสถานศึกษา 

ทักษะดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ พบวา โดยรวม อยูในระดับมาก ยกเวนดานการสื่อสารภาษาอังกฤษท่ี

อยูในระดับ ปานกลาง แสดงใหเห็นวา ขาราชการครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร มีความ

เขาใจและเห็นถึงทักษะดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร   ท่ีสามารถสื่อสารงานกับผูใตบังคับบัญชาอยูในระดับมากและมีประสิทธิภาพ ไมวาจะเปน การ 

ฟง พูด อาน เขียนและสรุปไดอยางชัดเจน ตรงประเด็นเขาใจงาย สามารถเจรจา ตอรอง โนมนาว และเกลี้ยกลอม เพ่ือให

เกิดผลดีในการปฏิบัติงาน สามารถเผยแพร ประชาสัมพันธกิจกรรม ผลงานไปสูผูปกครอง ชุมชน องคกรภายนอกได

ทันเวลาตอเน่ืองและหลากหลาย และสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษไดในระดับปานกลาง  

ทักษะดานสารสนเทศ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลยี พบวา โดยรวม อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา 

ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ใหความสําคัญดานการจัดการขอมูล

สารสนเทศ และ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลยี ในองคกร สามารถใชเทคโนโลยีไดอยางสรางสรรคและมีประสิทธิภาพ 

มีการใชขอมูลสารสนเทศท่ีทันสมัยจากหลากหลายแหลงขอมูลท่ีนาเช่ือถือเพ่ือการตัดสินใจ ใชเทคโนโลยีในการสื่อสาร 

เผยแพรขอมูล ประชาสัมพันธกิจกรรม ผลงานของสถานศึกษาไปสูองคกรภายนอกได อีกท้ังยังมีการใชเครือขายเทคโนโลยี

ในการบริหารจัดการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ หมวดหมู สามารถเรียกใชงานไดงายสะดวกรวดเร็วและมีการใช

เทคโนโลยีในการสรางเครือขายชุมชนแหงการเรียนรูออนไลนเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลและประสบการณ การใหความสําคัญ

และมีทักษะดานสารสนเทศ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลยี จะทําใหเกิดการบริหารงานอยางเปนระบบและชวยให

ทํางานไดอยางสะดวกมากข้ึนได 

ทักษะดานภาวะผูนํา พบวา โดยรวม อยูในระดับมาก และมีคะแนนเฉลี่ยเลขคณิตมากเปนอันดับท่ีสอง แสดงให

เห็นวา ขาราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครมองเห็นถึงศักยภาพและทักษะดาน

ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครอยูในระดบัมาก ไมวาจะเปน 

ผูบริหารสามารถจัดการดานเปาหมายและเวลาอยางมีประสิทธิภาพ และ สามารถจําแนกวิเคราะห จัดเรียงลาดับ

ความสําคัญ และกาหนดภารกิจงานอยางมีอิสระ ปราศจากการควบคุมจากภายนอก สามารถนําตนเองไดอยาง มี

ประสิทธิภาพและเปนผูนําในการเรยีนรูตลอดชีวิต สามารถสะทอนผลและเก็บเก่ียวประสบการณ จากอดีตมุงสูเสนทางแหง

ความกาวหนาในอนาคตได 

2) ผลการเปรียบเทียบผลการเปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางานมีดังน้ี 
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  2.1) ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร ตามการประเมินของขาราชครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน โดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ไมแตกตางกันเชนกัน ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากระดับการศึกษาแมจะมีความแตกตาง แต

โดยหนาท่ีรับผิดชอบและจากการศึกควาและประสบการณอาจทําใหกลุมตัวอยาง ผูท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีก็

สามารถเขาใจและมีความรูในเรื่องของการประเมินทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครไดแตกตางหรือเทาเทียมกับผูมีระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไปดซึ่งสอดคลองกับ นัน

ธิดา  เทพพูลผล (2561) จากการศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนในอําเภอวัง

วิเศษสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตรัง เขต 2 ท่ีผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนในอําเภอวังวิเศษสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตรัง เขต 2 ท่ีมีใน

สถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ โดยภาพรวมและรายดานแตกตางกัน 

  2.2) ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร ตามการประเมินของขาราชครูท่ีมีประสบการณในการทํางานตางกัน พบวา ขาราชการครูท่ีมีประสบการณการ

ทํางานแตกตางกันประเมิน ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร แตกตางกันเชนกัน ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ท่ีเปนเชนน้ีอาจเปนเพราะ การศึกษาและการเรยีนรู

ทําใหครูท่ีมีประสบการณการทํางาน 0-15 ป สามารถประเมิน ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ไดแตกตางจากครูท่ีมีประสบการณการทํางาน 15 ปข้ึนไป 

สอดคลองกับ บุญสง  กรุงชาลี (2561) จากการศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรเขต 3 ท่ีผลการประเมินทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 

ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรนิทรเขต 3 จําแนกตามประสบการณ

ทํางานแตกตางกัน 

 

ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยครั้งน้ี เปนประโยชนตอการนําผลการวิจัยไปใช เพ่ือจะไดนํามาเปนแนวทางในการศึกษาและวิจัย

ครั้งตอไปซึ่งผูวิจัยไดนําเสนอขอเสนอแนะ 2 ประการ คือ ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช และขอเสนอแนะสําหรับการ

วิจัยครั้งตอไป ดังน้ี 

1 ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 

จากผลการวิจัย ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร โดยรวม 

1.1 ทักษะดานสังคมและการเรียนรูสังคมขามวัฒนธรรม ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ ผูบริหารมีความ

จริงใจและปฏิบัติตอทุกคนอยางเทาเทียมกันและเหมาะสม ดังน้ันทางผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมการยอมรับความ

แตกตางและอยูรวมกันอยางเทาเทียมเปนหลักปฏิบัติอันสมควร ปฏิบัติตามกฏความเสมอภาคอยางเครงครัด และตระหนัก

ดีวาการกระทําเชนน้ันเปนอุปสรรคในการดําเนินงานตามนโยบายความเสมอภาคทางโอกาส การมีสวนรวม และสิทธิ

มนุษยชน 

  1.2 ทักษะดานการยื่นหยุนและปรับตัวอยูเสมอ มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือผูบริหารมีการกําหนดและบรรลุ

ตามมาตรฐานและเปาหมายท่ีสูงและอดทนตอสภาวะท่ีคลมุเครือได ดังน้ันทางผูบริหารสถานศึกษาตองการศึกษา วิเคราะห

ขาวสารขอมูลใหมีความถูกตองชัดเจน เพ่ือใหผูใตบังคับบัญชารับทราบขอมูลอยางถูกตองและหลากหลาย 
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1.3 ทักษะดานความคิดสรางสรรค ผูบริหารมีความคิดในการทดลองทําสิ่งใหมๆอยูเสมอขอท่ีมีคาเฉลี่ย

ต่ําท่ีสุด คือ ดังน้ันทางผูบริหารสถานศึกษาตองการศึกษา วิเคราะหนวัตกรรมในการทํางานใหมๆ ใหเกิดประโยชนสูงสุด 

1.4 ทักษะดานการคิดวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ ผูบริหารมี

ความรอบรูในรอบดานท้ังแนวนโยบายการจัดการศึกษาปจจัยตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกท่ีสงผลกระทบตอสถานศึกษา

เปนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด ดังน้ันทางผูบริหารสถานศึกษาตองการศึกษา วิเคราะหแผนงานโครงการใหมีความเขาใจอยาง

ลึกซึ้ง  ไมใหการทํางานผิดพลาด เพราะจะทําใหเกิดผลเสียตอองคกร 

1.5 ทักษะดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยเลขคณิตอยูในระดับปานกลาง คือ 

ผูบริหารสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได ดังน้ันทางผูบริหารสถานศึกษาตองการศึกษา วิเคราะหขาวสารขอมูลใหมีความ

ถูกตองชัดเจน เพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาไดรับการพัฒนา สงเสริมศักยภาพทางดานภาษาอยางตอเน่ือง 

1.6 ทักษะดานสารสนเทศ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลยี ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือผูบริหารใช

เทคโนโลยีในการสรางเครือขายชุมชนแหงการเรยีนรูออนไลนเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลและประสบการณ ดังน้ันทางผูบริหาร

สถานศึกษาตองการศึกษา วิเคราะหแผนงานโครงการใหมีความเขาใจอยางลึกซึ้ง  ไมใหการทํางานผิดพลาด เพราะจะทําให

เกิดผลเสียตอองคกร 

1.7 ทักษะดานภาวะผูนํา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ ผูบริหารสามารถนําตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ

ดังน้ันทางผูบริหารสถานศึกษาตองการศึกษา การจัดการดาน เปาหมายและเวลา  โดยกําหนดเปาหมายไดชัดเจนบนฐาน

ความสําเร็จ ตามเกณฑท่ีกําหนด การสรางงานอิสระ โดยกํากับติดตาม จําแนกวิเคราะห และกําหนดภารกิจงานอยางมี

อิสระ ปราศจากการควบคุมจากภายนอกเปนผูนําท่ีมีประสิทธิภาพในตนเอง โดยมุงมั่นสูความเช่ียวชาญท้ังทางดานทักษะ 

เปนผูนําในการเรียนรูตลอดชีวิต มุงสูเสนทางแหงความกาวหนาในอนาคต 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยไดศึกษา ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร เพ่ือเปนประโยชน ในการศึกษาคนควาของผูท่ีสนใจท่ัวไป ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้ง

ตอไปดังน้ี 

2.1 ควรศึกษาวิจัยความสัมพันธระหวางทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร และ ผลของการบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร 

2.2 ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
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