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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร และ (2) เปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน การวิจัยน้ีเปนวิจัย

เชิงสํารวจ ประชากรจํานวน 1,835 คน คือ ครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร กําหนด

ขนาดกลุมตัวอยางเทียบตามตารางเครจซี่ และมอรแกน จํานวน 320 คน ดําเนินการสุมแบบแบงช้ันภูมิ เครื่องมือท่ีใชใน

การเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอย

ละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที  

 ผลการวิจัย พบวา (1) ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร ในภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมากและ (2) เปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามระดับการศึกษา และ

ประสบการณการทํางาน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

คําสําคัญ: ทักษะศตวรรษท่ี 21, ผูบริหารสถานศึกษา, สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

 

Abstract 

The objectives of this research were: (1) to study 21ST century skills of school administrators under 

Samutsakhon Primary Educational Service Area Office; and 2) to compare 21ST century skills of school 

administrators under Samutsakhon Primary Educational Service Area Office, classified by educational 

level. and work experience. 

The research was survey research. The population was 1,835 teachers in schools under 

Samutsakhon Primary Educational Service Area Office. The sample was 320 teachers determined by 

Krejcie Morgan's table, and obtained by stratified random sampling technique. The instrument used for 

data collection was a five-point rating scale questionnaire. The statistics used for data analysis were 

frequency, percentage, mean, Standard Deviation and t-test. 
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The results of the research found that (1) 21ST century skills of school administrators under 

Samutsakhon Primary Educational Service Area Office, overall and in each aspects were at a high level; 

and (2) comparison 21ST century skills of school administrators under Samutsakhon Primary Educational 

Service Area Office, classified by educational level. and work experience, overall and in each aspect were 

significantly different at the .05 level. 

 

Keywords: 21ST Century Skills, School Administrators, Samutsakhon Primary Educational Service Area 

Office 

 

บทนํา 

การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางคน สรางสังคม และสรางชาติ เปนกลไกหลักในการพัฒนากําลังคนใหมี

คุณภาพ สามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับบุคคลอ่ืนในสังคมไดอยางเปนสุขตั้งแตอดีตจนปจจุบันและในปจจุบันกระแสการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 มีผลมาจากการศึกษา ท่ีเขามามีบทบาทสําคัญในการสรางความไดเปรียบ

ของประเทศเพ่ือการแขงขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใตระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปนพลวัต ประเทศตาง ๆ ท่ัวโลกจึง

ใหความสําคัญและทุมเทกับการพัฒนาการศึกษาเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษยของตนใหสามารถกาวทันการเปลี่ยนแปลงของ

ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก ควบคูกับการดํารงรักษาอัตลักษณของประเทศ และใน

ประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความ สามารถของคนไทยใหมีทักษะ ความรู

ความสามารถ และสมรรถนะ ท่ีสอดคลองกับความตองการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ ภายใตแรงกดดัน

ภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตนและแรงกดดันภายในประเทศท่ีเปนปญหาวิกฤตท่ีประเทศตองเผชิญ เพ่ือใหคนไทยมี

คุณภาพชีวิตท่ีดี สังคมไทยเปนสังคมคุณธรรมจริยธรรม และประเทศสามารถกาวขามกับดักประเทศท่ีมีรายไดปานกลาง

ไปสูประเทศท่ีพัฒนาแลวรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกท้ังในปจจุบันและอนาคต โดยการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญและสงผล

กระทบตอระบบการศึกษา ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 

การพัฒนาของการศึกษาไทยยังมีอุปสรรคหลากหลายดานไมวาจะเปน ปญหาดาน การกระจายอํานาจในดาน

วิชาการ งบประมาณการบริหารบุคคลและการบริหารท่ัวไป อีกท้ังยังมีปญหาดานการขาดความมีสวนรวมของครู 

ผูปกครอง ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการบริหารจัดการ ปญหาดานการจัดการคุณภาพการศึกษา ดานหลักสูตร

ปละกระบวนการจัดการเรียนการสอน อีกท้ังยังมีปญหาดานครูและบุคลากรทางการศึกษาบางสวนขาดทักษะในการจัดการ

เรียนการสอนและขาดแคลนงบประมาณในการจัดหาทรัพยากรทางการศึกษา (สุนิจจา ทัพศาสตร, 2546) จากปญหา

ขางตน อาจกลาวไดวาผูบริหารสถานศึกษาเปนกลไกลท่ีสําคัญยิ่งอยางหน่ึงในการปฏิรูปการศึกษา เมื่อผูบริหารสถานศึกษา

ขาดภาวะผูนําท่ีเขมแข็งและมีวิสัยทัศนของผูบริหาร ท้ังผูนําระดับสูงและระดับกลาง ทําใหผูบริหารสถานศึกษาขาด

ความคิดริเริ่มสรางสรรค ไมกลาวิพากษวิจารณและตัดสินใจทําอะไรใหม ๆ ท่ีแตกตาง ไปจากแนวนโยบายท่ีสงมาจากเบ้ือง

บนหรือแนวปฏิบัติเดิม ๆ ท่ีทํากันมาชานาน (ณัฏฐพล ทีปสุวรรณ, 2562) ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาใน   ยุคศตวรรษท่ี 

21 จึงตองมีคุณลักษณะโดดเดน มีความรูเชิงทฤษฎี ทักษะ บทบาทหนาท่ี คุณธรรมและประสบการณทางการบริหาร

การศึกษายุคใหม เพ่ือนําพาสถานศึกษา ใหประสบผลสําเร็จสามารถตอบสนองตอการแขงขัน เหมาะสมกับการ

เปลี่ยนแปลงของโลก (ชัยยนต เพาพาน, 2559) อยางไรก็ตามทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 น้ีผูบริการสถานศึกษาแต

ละคนน้ันมีและใชแตกตางกัน ซึ่งอาจนําไปสูปญหาในดานการบริหารสถานศึกษา สถาศึกษาบางแหงบริหารได

ประสิทธิภาพและไดรับความเช่ือถือจากผูปกครองและชุมชน แตบางแหงยังขาดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ ซึ่งอาจ

มีหลายปจจัยท่ีสงผลใหเปนเชนน้ัน แตปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดหน่ึงปจจัยน่ันก็คือผูบริหารสถานศึกษา ท้ังน้ีข้ึนอยูกับ
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ความสามารถของบริหารสถานศึกษาแตละคนท่ีจะแสวงหามาใหได ความรู ความสามารถและทักษะตาง ๆ เพ่ือทําให

สามารถบริหารงานอยางมืออาชีพได (ธีระ รุญเจริญ, 2553) 

ดังน้ันจากความเปนมาและความสําคัญของปญหาท่ีกลาวไปขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาทักษะ

ศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครเพ่ือเปนแนวทางใน

การปรับปรุงพัฒนาทักษะการบริหารการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาใหเหมาะสมกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงใน

ปจจุบันตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร ผูวิจัยกําหนดวัตถุประสงคดังตอไปน้ี 

1. เพ่ือศึกษาทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร 

2.  เพ่ือเปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาครจําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร ผูวิจัยไดทําการมุงศึกษา ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาครตามกรอบแนวคิด  โดยเลือกองคประกอบท่ีมีความถ่ีตั้งแต 6 ครั้งข้ึนไปและไดองคประกอบของ

ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาท้ังหมด 7 ทักษะซึ่งจะนํามาเปนกรอบในการวิจัยในครั้งน้ี ดังภาพท่ี 1 

 

                      

 

 

 

      

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

ตัวแปรในการวิจัย 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. ระดับการศึกษา จําแนกเปน 

   1.1 ปริญญาตร ี

   1.2 สูงกวาปริญญาตร ี

2. ประสบการณทํางาน 

   2.1 0-15 ป 

   2.2 15 ปข้ึนไป 

 

ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา 

ท้ังหมด 7 ทักษะ ไดแก 

1) ทักษะดานสังคมและการเรียนรูสังคมขามวัฒนธรรม 

2) ทักษะดานการยืดหยุนและปรบัตัวอยูเสมอ 

3) ทักษะดานความคิดสรางสรรค  

4) ทักษะดานการคิดวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบ 

5) ทักษะดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ 

6) ทักษะดานสารสนเทศ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลย ี 

7) ทักษะดานภาวะผูนํา  
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วิธีดําเนินการวิจัย 

ประชากร 

ประชากรไดแก ครู โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในป

การศึกษา พ.ศ. 2566 จํานวนท้ังหมด 1,835 คน 

กลุมตัวอยาง  

กลุมตัวอยางไดแก ครู โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในป

การศึกษา พ.ศ. 2566 จํานวน 320 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซี่ และ

มอรแกน (Krejcie and Morgan 1970: 607-610) และใชการสุมตัวอย างแบบแบ ง ช้ันภูมิ  (Stratified Random 

Sampling) จําแนกตามประชากรในแตละอําเภอและสุมอยางงาย   

 

ตารางท่ี 1 ประชากระและกลุมตวัอยางครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

 

อําเภอ ประชากร กลุมตัวอยาง 

เมืองสมุทรสาคร 984 171 

กระทุมแบน 494 86 

บานแพว 357 63 

รวม 1,835 320 

 

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย: มีข้ันตอน ดังน้ี  

1. ศึกษาหลักการแนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวของจากผลงานวิจัย เอกสาร และตําราตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับทักษะ

ศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา  

2. สรางแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  

3. สรางแบบสอบถามเปนรายขอโดยครอบคลุมเก่ียวกับทักษะการเปนผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 

21 ของผูบริหารสถานศึกษา  

4. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวใหผูทรงคุณวุฒิเพ่ือขอความอนุเคราะหในการ ตรวจสอบหาความตรง

เท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Validity) โดยใชดัชนีความสอดคลอง (Index of Item of Objective Congruence: IOC) ตามเกณฑ 

ไดคาความเท่ียงตรงทุกขอ เทากับ 1 หลังจากน้ันนําแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความสมบูรณอีก

ครั้ง  

5. ปรับปรุงแบบสอบถามตามท่ีผูทรงคุณวุฒิเสนอแนะ เสนอประธาน และกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธจากน้ัน

นําไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมประชากรท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพ่ือหาคาสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นของ

เครื่องมือท้ังฉบับ  แลวนํามาวิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Alpha Coefficient) โดยใชวิธีการของครอนบารค 

(Cronbach)  ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาวา ขอคําถามเก่ียวกับการทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร น้ัน เปนขอคําถามท่ีตรงกับสิ่งท่ีตองการวิจัย มีความถูกตองและ

ครอบคลุมเน้ือหาเชิงทฤษฎีท่ีไดจากการวิเคราะหและกําหนดเปนนิยามศัพทหรือไม มีคาความสอดคลองระหวางขอคําถาม

กับวัตถุประสงค และนํามาหาคาอํานาจจําแนกรายขอ ดวยวิธีการการหาคาสัมประสิทธ์ิอยางงาย แลวนํามาหาคาความ

เช่ือมั่น (Reliability) เทากับ 0.7 ผลการวิเคราะหในกระบวนการน้ี ไดคาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาอยูในระดับท่ียอมรับได 
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คาความเช่ือมั่นทุกขออยูเทากับ 1.006. นําแบบสอบถามท่ีพัฒนาเรียบรอยแลวนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุม

ตัวอยางตอไป 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลครั้งน้ีไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร ท่ีปฏิบัติงานในปการศึกษา พ.ศ. 2566  ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง โดยดําเนินการตามข้ันตอนตอไปน้ี 

1 ผูวิจัยขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี เพ่ือขอความอนุเคราะหจากผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร เพ่ือขออนุญาต    และขอความรวมมือในการ

รวบรวมขอมูล 

2. แจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยาง จํานวน 320 คน เพ่ือทําการตอบแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมกลับคนื

มาดวยตนเอง  

3. เก็บรวบรวมแบบสอบถาม จํานวนท้ังหมด 320 ชุด ครบตามจํานวนกลุมตัวอยาง จํานวน   320 คน คิดเปน

รอยละ 100 

4. เมื่อไดรับแบบสอบถามกลับคืน ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ เพ่ือนําไปวิเคราะหขอมูล 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

1. สถิติพ้ืนฐาน  คาเฉลี่ย (Mean), รอยละ (Percentage), สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

2. สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ คาความสอดคลองของแบบสอบถาม (Index of Item of 

Objective Congruence : IOC), หาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α - Coefficient) 

ตามวิธีของ ครอนบาค (Cronbach, 1990, 202-204)  

3. สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมุติฐาน วิเคราะหเพ่ือเปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาโดย

ใช t - test แบบ Independent 

 

การวิเคราะหขอมูลและผลการวิจัย 

 การศึกษาคนควาครั้งน้ี ผูวิจัยไดดาํเนินการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยแบงเปน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา และ 

ประสบการณในการทํางาน 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ประกอบดวย 

1) ทักษะดานสังคมและการเรียนรูสังคมขามวัฒนธรรม  

2) ทักษะดานการยื่นหยุนและปรับตัวอยูเสมอ 

3) ทักษะดานความคิดสรางสรรค  

4) ทักษะดานการคิดวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบ  

5) ทักษะดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ 

6) ทักษะดานสารสนเทศและเทคโนโลยี   

7) ทักษะดานภาวะผูนํา 
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ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการเปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามระดับการศึกษา และ ประสบการณทํางาน 

 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมลูเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณ

ในการทํางาน 

 

ตารางท่ี 2 รอยละของผูตอบแบบสอบถามเพ่ือจําแนกตาม ระดับการศึกษา  และประสบการณการทํางาน 

  

จากตารางท่ี 2 พบวา ขอมูลผูตอบแบบสอบถามดานระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามจบการศึกษา

ระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จํานวน 221 คน คิดเปนรอยละ 69.06รองลงมา คือ จบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป 

จํานวน 99 คน คิดเปนรอยละ 30.93 และในสวนของประสบการณทํางาน ผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณในการ

ทํางาน 0-15 ป มากท่ีสุด จํานวน 197 คน คิดเปนรอยละ 61.56 รองลงมา คือ มีประสบการณในการทํางาน 15 ปข้ึนไป 

จํานวน 123คน ซึ่งคิดเปนรอยละ 38.43 

 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร 

 

ตารางท่ี 3 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในภาพรวม    

ดาน การสงเสริมชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพครู 𝒙𝒙� S.D. แปลความ 

1 ทักษะดานสังคมและการเรยีนรูสังคมขามวัฒนธรรม 4.21 0.27 มาก 

2 ทักษะดานการยื่นหยุนและปรับตวัอยูเสมอ 4.24 0.23 มาก 

3 ทักษะดานความคดิสรางสรรค 4.24 0.26 มาก 

4 ทักษะดานการคดิวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบ 4.32 0.23 มาก 

5 ทักษะดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ 4.09 0.22 มาก 

6 ทักษะดานสารสนเทศ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลย ี 4.07 0.21 มาก 

7 ทักษะดานภาวะผูนํา 4.29 0.23 มาก 

ภาพรวม 4.20 0.24 มาก 

ขอท่ี สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน (คน) รอยละ 

1 ระดับการศึกษา 

ปริญญาตรี 

ปริญญาตรีข้ึนไป 

 

221 

99 

 

69.06 

30.93 

รวม 320 100 

2 ประสบการณในการทํางาน 

0-15 ป 

      15 ปข้ึนไป 

 

197 

123 

 

61.56 

38.43 

รวม 320 100 
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จากตารางท่ี 3 พบวา ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร ในภาพรวมและรายขอทุกดาน อยูในระดับมาก  (�̅�𝑥 = 4.20) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดานท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือดานการคิดวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบ มีคาเฉลี่ย (�̅�𝑥 = 4.32) รองลงมา คือทักษะดาน

ภาวะผูนํา มีคาเฉลี่ย (�̅�𝑥 = 4.29) และดานท่ีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือดานสารสนเทศ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลยีมี มี

คาเฉลี่ย (�̅�𝑥 = 4.07) ตามลําดับ 

 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามระดับการศึกษา  และประสบการณในการทํางาน 

 

ตารางท่ี 4 เปรียบเทียบการประเมินทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามระดับการศึกษา  

ทักษะศตวรรษท่ี 21 ระดับการศึกษา t P 

ปริญญาตรี ปริญญาตรีขึ้นไป 

�̅�𝑥 S.D. ระดับ �̅�𝑥 S.D. ระดับ 

1.ทักษะดานสังคมและการเรยีนรู

สังคมขามวัฒนธรรม 

4.24 0.26 มาก 4.27 0.25 มาก .369** .000 

2.ทักษะดานการยื่นหยุนและ

ปรับตัวอยูเสมอ 

4.22 0.21 มาก 4.24 0.21 มาก .382** .002 

3. ทักษะดานความคิดสรางสรรค 4.17 0.20 มาก 4.19 0.23 มาก .602** .000 

4.ทักษะดานการคิดวิเคราะห และ

การคิดแกปญหาเชิงระบบ 

4.31 0.26 มาก 4.33 0.27 มาก .801** .001 

5. ทักษะดานการสื่อสารอยางมี

ประสิทธิภาพ 

4.11 0.28 มาก 4.16 0.33 มาก .007** .000 

6.ทักษะดานสารสนเทศ การสราง

นวัตกรรมและเทคโนโลย ี

4.05 0.22 มาก 4.07 0.11 มาก .085** .000 

7.ทักษะดานภาวะผูนํา 4.27 0.28 มาก 4.29 0.22 มาก .222** .000 

รวม 4.20 0.01 มาก 4.22 0.13 มาก .080** .001 

 

 จากตารางท่ี 4 พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน ประเมินทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยรวมแตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว เมื่อพิจารณา

เปนรายดาน พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกันประเมินแตกตางกันทุกดาน 
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ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบการเปรียบเทียบการประเมินทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามประสบการณทํางาน 

 

ทักษะศตวรรษท่ี 21 

ประสบการณทํางาน  

t 

P 

0-15 ป 15 ปขึ้นไป 

�̅�𝑥 S.D. ระดับ �̅�𝑥 S.D. ระดับ 

1.ทักษะดานสังคมและการ

เรียนรูสังคมขามวัฒนธรรม 

4.26 0.26 มาก 4.29 0.25 มาก .667** .000 

2.ทักษะดานการยื่นหยุนและ

ปรับตัวอยูเสมอ 

4.24 0.21 มาก 4.21 0.21 มาก .045** .000 

3. ทักษะดานความคิด

สรางสรรค 

4.22 0.27 มาก 4.25 0.23 มาก .892** .001 

4.ทักษะดานการคิดวิเคราะห 

และการคิดแกปญหาเชิงระบบ 

4.35 0.16 มาก 4.38 0.27 มาก .488** .000 

5. ทักษะดานการสื่อสารอยางมี

ประสิทธิภาพ 

4.14 0.18 มาก 4.19 0.33 มาก .221** .000 

6.ทักษะดานสารสนเทศ การ

สรางนวัตกรรมและเทคโนโลย ี

4.07 0.21 มาก 4.11 0.11 มาก .009** .000 

7.ทักษะดานภาวะผูนํา 4.31 0.29 มาก 4.29 0.22 มาก .698** .000 

รวม 4.23 0.2 มาก 4.25 0.13 มาก .185** .003 

 

จากตารางท่ี 5 พบวา ครูท่ีมีประสบการณในการทํางานแตกตางกัน ประเมินทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยรวมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐาน

ท่ีตั้งไว เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ครูท่ีมีประสบการณทํางานตางกันประเมิน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 

 

อภิปรายผล 

 ผลการวิเคราะหขอมลูจากการวิจัยครั้งน้ี มีประเด็นสําคัญท่ีควรนํามาพิจารณาเพ่ือใหทราบสภาพท่ีจริงเก่ียวกับ

ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ซึ่งผูวิจัยไดทํา

การอภิปรายผลดังน้ี 

1) ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ใน

ภาพรวมทุกดานอยูในระดับมากทุก สอดคลองกับสมมติฐานในการวิจัยขอท่ี 1 ท่ีผูวิจัยตั้งไวในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเพราะ

เน่ืองมาจากระดับการศกึษาของขาราชการครู และประสบการณในทํางาน มีผลทําใหเขาใจในบริบทของทักษะศตวรรษท่ี 

21 ซึ่งสอดคลองกับ บุญสง  กรุงชาลี (2561) ท่ีไดทําการวิจัยเก่ียวกับทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรเขต 3 พบวาความคิดเห็นของผูบริหาร

สถานศึกษาเก่ียวกับทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรเขต 3 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก 
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นอกจากน้ียังสอดคลองกับ นันธิดา เทพพูลผล (2561) ในงานวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนในอําเภอวังวิเศษสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตรัง เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียน ในอําเภอวังวิเศษสังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาตรังเขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับมาก และ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามีการปฏิบัติอยูในระดับมากทุก

ดาน เชนเดียวกัน 

 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร ทักษะดานการคิดวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบ มีคะแนนประเมินเฉลี่ยเปนอันดับแรก 

และมีระดับการประเมินอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวาขาราชการครูมองเห็นถึงความสามารถในการการคิดวิเคราะห และ

การคิดแกปญหาเชิงระบบ ของผูบริหารไดอยางชัดเจนมีความรอบรูในรอบดานท้ังแนวนโยบายการจัดการศึกษา ปจจัยตาง 

ๆ ท้ังภายในและภายนอกท่ีจะสงผลกระทบตอสถานศึกษา สามารถกําหนดทิศทาง วิสัยทัศน เปาหมาย กลยุทธไดกวางไกล

ชัดเจนสอดคลองกับนโยบายทางการศึกษาและสถานการณ รวมท้ังสามารถจัดองคกรโครงสรางหนาท่ี สิ่งน้ีจะทําให

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร สามารถดําเนินงานไดอยากตรงเปาหมายและ

แกไขปญหาไดอยางตรงจุด ความรอบรู ในรอบดานท้ังแนวนโยบายการจัดการศึกษา ปจจัยตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกท่ี

สงผลกระทบตอสถานศึกษา จะทําใหผูบริหารสามารถกําหนดทิศทางและแนวทางในการแกไขปญหาขององคได สอดคลอง

กับ บุญสง  กรุงชาลี (2561) ท่ีไดทําการวิจัยเก่ียวกับทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรเขต 3 พบวาความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาเก่ียวกับทักษะ

การบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร

เขต 3 ในดานทักษะการคิดวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบอยูในระดับมากเชนเดียวกัน 

ทักษะดานสังคมและการเรียนรูสังคมขามวัฒนธรรม พบวา ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ดานสังคมและการเรียนรูสังคมขามวัฒนธรรม เปาหมายรวมกันอยู

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแลวอยูในระดับมากในทุกดาน แสดงใหเห็นวาผูบริหารสถานศึกษามีทักษะทางสงัคมท่ีดีกับคน

ภายในองคกร การมีปฏิสัมพันธท่ีดีกับบุคลากรภายในโรงเรียนและรูจักและเขาใจในความแตกตางทางวัฒนธรรม เปน

กันเองและปรับตัวเขากับผูอ่ืนในสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม ใหคําปรึกษารับฟงและพยายามชวยเหลือในการ

แกปญหาของทุกคนอยางเทาเทียม อีกท้ังยังมีความจริงใจและปฏิบัติตอทุกคนอยางเทาเทียมกันและเหมาะสม การมีทักษะ

ดานสังคมและการเรียนรูดานวัฒนธรรมจะทําใหผูบริหารสามารถเขาถึงและเขาใจในธรรมชาติของบุคลากรในโรงเรียนและ

สามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพได สอดคลองกับ อนุชา โสมาบุตร (2556) ท่ีไดกลาวเอาไววา การพึงระลึกเสมอ

วาขอแตกตางเชิงสังคมและวัฒนธรรมน้ัน สามารถนํามาสรางสรรค เปน แนวคิดใหม ๆ ใหเกิดข้ึนได โดยการคิดคน

นวัตกรรมเพ่ือการสรางงานอยางมีคุณภาพ 

ทักษะดานการยื่นหยุนและปรับตัวอยูเสมอ พบวา มีคะแนนประเมินเฉลี่ยอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา 

ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษาสมทุรสาคร ใหความสําคัญกับ การยืดหยุนและปรบัตวั

อยูเสมอ มีความสามารถในปรับตัวเพ่ือการเปลี่ยนแปลงตามบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ มีการกํานโนบายการ

ปฏิบัติงานแบบยืดหยุนตามสถานการและความเหมาะสม สามารถสรางความสมดุลในการทางานและกอใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงในเชิงสรางสรรค มีการกําหนดและบรรลุตามมาตรฐานและเปาหมายท่ีสูงและอดทนตอสภาวะท่ีคลุมเครือได 

และยังมีการปรับตัวเพ่ือการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทางานในองคกรท่ีดีข้ึน สิ่งเหลาน้ีเปนสิ่งสําคัญท่ีนําพาองคกร

ไปสูความสําเร็จและกาวขามผานสถานการณของโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางตลอดเวลาได สอดคลองกับ  สุรศักดิ์ ปาเฮ 

(2556) ท่ีไดกลาวไววา ความยืดหยุนและการปรับตัว (Flexibility and Adaptability) ไดแก การปรับตัวเพ่ือ เปลี่ยนแปลง 

(Adapt to Change) โดยการปรับตัวตาม บทบาทหนาท่ี ความรับผิดชอบและบริบทตามชวงเวลาท่ีกําหนด ปรับตัวเพ่ือ
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การเปลี่ยนแปลง บรรยากาศของการทํางานในองคกรท่ีดีข้ึน เกิดความยืดหยุนในการทํางาน (Be Flexible) โดยสามารถ

หลอมรวมผลสะทอนของงานไดอยางมีประสิทธิภาพได  

ทักษะดานความคิดสรางสรรค พบวา ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ดานความคิดสรางสรรค โดยรวม อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ใหความสําคัญตอการมีความคิดสรางสรรค เปนผูมี

มีความสามารถในการคิดริเริ่ม สรางสรรค เปดรับแงมุมใหม ๆ ท่ีหลากหลายเพ่ือความกาวหนาในอนาคต มีมุมมองการ

บริหารอยางสรางสรรคและมแีนวคิดใหมๆ อยูเสมอ อีกท้ังยังมีความรูทางปญญาและมีความเช่ียวชาญดานทักษะตาง ๆ เพ่ือ

การพัฒนาองคกร มีความคิดในการทดลองทาสิ่งใหมๆอยูเสมอ สอดคลองกับคนึงนิตย กิจวิธี (2560) ท่ีไดกลาวเก่ียวกับ

ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาเอาไววา การมีความสามารถคิดสรางสรรค โดยไมยึดติดกับหลักการหรือ

ขอจํากัดเดิม และประยุกต เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานการณ นําไปสูการสรางสรรคนวัตกรรมและแกไขปญหาอยางไดผล

กอใหเกิดผลดีตอการพัฒนาสถานศึกษา 

ทักษะดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ พบวา โดยรวม อยูในระดับมาก ยกเวนดานการสื่อสารภาษาอังกฤษท่ี

อยูในระดับ ปานกลาง แสดงใหเห็นวา ขาราชการครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร มีความ

เขาใจและเห็นถึงทักษะดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร   ท่ีสามารถสื่อสารงานกับผูใตบังคับบัญชาอยูในระดับมากและมีประสิทธิภาพ ไมวาจะเปน การ 

ฟง พูด อาน เขียนและสรุปไดอยางชัดเจน ตรงประเด็นเขาใจงาย สามารถเจรจา ตอรอง โนมนาว และเกลี้ยกลอม เพ่ือให

เกิดผลดีในการปฏิบัติงาน สามารถเผยแพร ประชาสัมพันธกิจกรรม ผลงานไปสูผูปกครอง ชุมชน องคกรภายนอกได

ทันเวลาตอเน่ืองและหลากหลาย และสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษไดในระดับปานกลาง  

ทักษะดานสารสนเทศ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลยี พบวา โดยรวม อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา 

ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ใหความสําคัญดานการจัดการขอมูล

สารสนเทศ และ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลยี ในองคกร สามารถใชเทคโนโลยีไดอยางสรางสรรคและมีประสิทธิภาพ 

มีการใชขอมูลสารสนเทศท่ีทันสมัยจากหลากหลายแหลงขอมูลท่ีนาเช่ือถือเพ่ือการตัดสินใจ ใชเทคโนโลยีในการสื่อสาร 

เผยแพรขอมูล ประชาสัมพันธกิจกรรม ผลงานของสถานศึกษาไปสูองคกรภายนอกได อีกท้ังยังมีการใชเครือขายเทคโนโลยี

ในการบริหารจัดการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ หมวดหมู สามารถเรียกใชงานไดงายสะดวกรวดเร็วและมีการใช

เทคโนโลยีในการสรางเครือขายชุมชนแหงการเรียนรูออนไลนเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลและประสบการณ การใหความสําคัญ

และมีทักษะดานสารสนเทศ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลยี จะทําใหเกิดการบริหารงานอยางเปนระบบและชวยให

ทํางานไดอยางสะดวกมากข้ึนได 

ทักษะดานภาวะผูนํา พบวา โดยรวม อยูในระดับมาก และมีคะแนนเฉลี่ยเลขคณิตมากเปนอันดับท่ีสอง แสดงให

เห็นวา ขาราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครมองเห็นถึงศักยภาพและทักษะดาน

ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครอยูในระดบัมาก ไมวาจะเปน 

ผูบริหารสามารถจัดการดานเปาหมายและเวลาอยางมีประสิทธิภาพ และ สามารถจําแนกวิเคราะห จัดเรียงลาดับ

ความสําคัญ และกาหนดภารกิจงานอยางมีอิสระ ปราศจากการควบคุมจากภายนอก สามารถนําตนเองไดอยาง มี

ประสิทธิภาพและเปนผูนําในการเรยีนรูตลอดชีวิต สามารถสะทอนผลและเก็บเก่ียวประสบการณ จากอดีตมุงสูเสนทางแหง

ความกาวหนาในอนาคตได 

2) ผลการเปรียบเทียบผลการเปรียบเทียบทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางานมีดังน้ี 
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  2.1) ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร ตามการประเมินของขาราชครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน โดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ไมแตกตางกันเชนกัน ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากระดับการศึกษาแมจะมีความแตกตาง แต

โดยหนาท่ีรับผิดชอบและจากการศึกควาและประสบการณอาจทําใหกลุมตัวอยาง ผูท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีก็

สามารถเขาใจและมีความรูในเรื่องของการประเมินทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครไดแตกตางหรือเทาเทียมกับผูมีระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไปดซึ่งสอดคลองกับ นัน

ธิดา  เทพพูลผล (2561) จากการศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนในอําเภอวัง

วิเศษสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตรัง เขต 2 ท่ีผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนในอําเภอวังวิเศษสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตรัง เขต 2 ท่ีมีใน

สถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ โดยภาพรวมและรายดานแตกตางกัน 

  2.2) ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร ตามการประเมินของขาราชครูท่ีมีประสบการณในการทํางานตางกัน พบวา ขาราชการครูท่ีมีประสบการณการ

ทํางานแตกตางกันประเมิน ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร แตกตางกันเชนกัน ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ท่ีเปนเชนน้ีอาจเปนเพราะ การศึกษาและการเรยีนรู

ทําใหครูท่ีมีประสบการณการทํางาน 0-15 ป สามารถประเมิน ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ไดแตกตางจากครูท่ีมีประสบการณการทํางาน 15 ปข้ึนไป 

สอดคลองกับ บุญสง  กรุงชาลี (2561) จากการศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรเขต 3 ท่ีผลการประเมินทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 

ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรนิทรเขต 3 จําแนกตามประสบการณ

ทํางานแตกตางกัน 

 

ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยครั้งน้ี เปนประโยชนตอการนําผลการวิจัยไปใช เพ่ือจะไดนํามาเปนแนวทางในการศึกษาและวิจัย

ครั้งตอไปซึ่งผูวิจัยไดนําเสนอขอเสนอแนะ 2 ประการ คือ ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช และขอเสนอแนะสําหรับการ

วิจัยครั้งตอไป ดังน้ี 

1 ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 

จากผลการวิจัย ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร โดยรวม 

1.1 ทักษะดานสังคมและการเรียนรูสังคมขามวัฒนธรรม ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ ผูบริหารมีความ

จริงใจและปฏิบัติตอทุกคนอยางเทาเทียมกันและเหมาะสม ดังน้ันทางผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมการยอมรับความ

แตกตางและอยูรวมกันอยางเทาเทียมเปนหลักปฏิบัติอันสมควร ปฏิบัติตามกฏความเสมอภาคอยางเครงครัด และตระหนัก

ดีวาการกระทําเชนน้ันเปนอุปสรรคในการดําเนินงานตามนโยบายความเสมอภาคทางโอกาส การมีสวนรวม และสิทธิ

มนุษยชน 

  1.2 ทักษะดานการยื่นหยุนและปรับตัวอยูเสมอ มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือผูบริหารมีการกําหนดและบรรลุ

ตามมาตรฐานและเปาหมายท่ีสูงและอดทนตอสภาวะท่ีคลมุเครือได ดังน้ันทางผูบริหารสถานศึกษาตองการศึกษา วิเคราะห

ขาวสารขอมูลใหมีความถูกตองชัดเจน เพ่ือใหผูใตบังคับบัญชารับทราบขอมูลอยางถูกตองและหลากหลาย 
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1.3 ทักษะดานความคิดสรางสรรค ผูบริหารมีความคิดในการทดลองทําสิ่งใหมๆอยูเสมอขอท่ีมีคาเฉลี่ย

ต่ําท่ีสุด คือ ดังน้ันทางผูบริหารสถานศึกษาตองการศึกษา วิเคราะหนวัตกรรมในการทํางานใหมๆ ใหเกิดประโยชนสูงสุด 

1.4 ทักษะดานการคิดวิเคราะห และการคิดแกปญหาเชิงระบบ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ ผูบริหารมี

ความรอบรูในรอบดานท้ังแนวนโยบายการจัดการศึกษาปจจัยตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกท่ีสงผลกระทบตอสถานศึกษา

เปนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด ดังน้ันทางผูบริหารสถานศึกษาตองการศึกษา วิเคราะหแผนงานโครงการใหมีความเขาใจอยาง

ลึกซึ้ง  ไมใหการทํางานผิดพลาด เพราะจะทําใหเกิดผลเสียตอองคกร 

1.5 ทักษะดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยเลขคณิตอยูในระดับปานกลาง คือ 

ผูบริหารสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได ดังน้ันทางผูบริหารสถานศึกษาตองการศึกษา วิเคราะหขาวสารขอมูลใหมีความ

ถูกตองชัดเจน เพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาไดรับการพัฒนา สงเสริมศักยภาพทางดานภาษาอยางตอเน่ือง 

1.6 ทักษะดานสารสนเทศ การสรางนวัตกรรมและเทคโนโลยี ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือผูบริหารใช

เทคโนโลยีในการสรางเครือขายชุมชนแหงการเรยีนรูออนไลนเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลและประสบการณ ดังน้ันทางผูบริหาร

สถานศึกษาตองการศึกษา วิเคราะหแผนงานโครงการใหมีความเขาใจอยางลึกซึ้ง  ไมใหการทํางานผิดพลาด เพราะจะทําให

เกิดผลเสียตอองคกร 

1.7 ทักษะดานภาวะผูนํา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ ผูบริหารสามารถนําตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ

ดังน้ันทางผูบริหารสถานศึกษาตองการศึกษา การจัดการดาน เปาหมายและเวลา  โดยกําหนดเปาหมายไดชัดเจนบนฐาน

ความสําเร็จ ตามเกณฑท่ีกําหนด การสรางงานอิสระ โดยกํากับติดตาม จําแนกวิเคราะห และกําหนดภารกิจงานอยางมี

อิสระ ปราศจากการควบคุมจากภายนอกเปนผูนําท่ีมีประสิทธิภาพในตนเอง โดยมุงมั่นสูความเช่ียวชาญท้ังทางดานทักษะ 

เปนผูนําในการเรียนรูตลอดชีวิต มุงสูเสนทางแหงความกาวหนาในอนาคต 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยไดศึกษา ทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร เพ่ือเปนประโยชน ในการศึกษาคนควาของผูท่ีสนใจท่ัวไป ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้ง

ตอไปดังน้ี 

2.1 ควรศึกษาวิจัยความสัมพันธระหวางทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร และ ผลของการบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร 

2.2 ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
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